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PROGETTO PRELIMINARE

di cui all’AVVISO PUBBLICO PER LA SELEZIONE DI UN SOGGETTO DEL TERZO SETTORE PER LA CO-PROGETTAZIONE E
GESTIONE DEL SERVIZIO “INFORMAGIOVANI” CUP J24D25000670001 - CIG B5DF6770F9

Analisi di contesto

L'analisi condotta nell’'ambito dell’elaborazione del profilo sociale dell’Ecad 15
Pescara, evidenzia la presenza di circa 30.000 giovani tra i 0 e 35 anni, su una
popolazione totale di 119.233 persone.

La crisi economica sopraggiunta a seguito della pandemia da covid-19, I'aumento
delle nuove poverta, la crescita della disoccupazione, sono tendenzialmente foriere
di gravi problematiche nelle fasce piu “vulnerabili” della cittadinanza.

Nello specifico tra i giovani si riscontrano la crescente “fatica” nel raggiungimento di
una piena ‘maturita’ e autonomia economica, dovuta alle problematiche dell’accesso
al mondo del lavoro, sia autonomo che dipendente, e la difficolta di giocare un ruolo
attivo nella vita sociale ed economica della citta.

All'interno di questo scenario sociale si registra un significativo aumento di giovani
inoccupati e non inseriti in percorsi formativi o professionali, i cosiddetti NEET (Not
in Education Employement or Training) che hanno raggiunto oltre i 2 milioni in Italia
(Istat — 2021). Nella regione Abruzzo il tasso di disoccupazione dei giovani di eta
compresa tra i 15 e i 29 anni, € pari al 21,6% (Eurostat — 2021) e la percentuale di
NEET e pari circa al 20,7%.

Sul territorio del Comune di Pescara, la carenza di servizi che garantiscono uno
‘spazio’ di incontro, partecipazione e scambio, rivolto esclusivamente ai giovani, ha
indotto I'ECAD 15 ad attivare il Servizio Informagiovani. Attraverso tale servizio,
sperimentato nel biennio 2023-2024, sono state offerte opportunita di incontro,
socializzazione, integrazione e sono state promosse iniziative ed attivita di
orientamento e formazione e valorizzazione delle potenzialita individuali.

In considerazione delle istanze pervenute dai giovani cittadini che hanno
frequentato il Servizio Informagiovani e/o da giovani che hanno partecipato ai vari
interventi messi in campo dal Servizio Politiche Giovanili, la volonta
dell’Amministrazione & quella di dare continuita e ampliare i servizi offerti alla
popolazione giovanile attraverso la co-progettazione del ‘Servizio Informagiovani’,
inteso anche come luogo fisico dedicato all'incontro, formazione e orientamento dei
giovani compresi nella fascia di eta 15-35 anni.

Obiettivi generali

e Favorire la socializzazione tra pari;

e Sostenere il giovane nello sviluppo delle proprie attitudini;

e Favorire un migliore inserimento dei giovani nella vita sociale;

e Promuovere la cultura e lo sviluppo di esperienze di cittadinanza attiva;

e Prevenire I'esclusione sociale ed il fenomeno dei NEET;

e  Promuovere la creativita;

e  Generare nuove forme di occupabilita;

e Attivare processi di co-progettazione in merito a possibili progetti e/o
servizi dedicati ai giovani.

Obiettivi specifici

e  Strutturare percorsi di orientamento e autonomia individuali;

e Investire sulla formazione socio educativa rivolta agli operatori, insegnanti
ed educatori;

e Promuovere eventi culturali, formativi e sportivi organizzati per i giovani sul
territorio cittadino;

e Promuovere attivita e laboratori, anche indirizzate allo sviluppo delle life
skills, all'interno dei contesti giovanili coinvolgendo scuole, associazioni
sportive, oratori etc;

e Supportare le scuole del territorio nelle attivita di orientamento/
occupabilita e protagonismo giovanile;
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e Facilitare e sviluppare progetti di PCTO con gli Istituti scolastici;
e  Offrire spazi di condivisione studio e lavoro;
e Promuovere, diffondere e attuare le attivita di Servizio Civile Universale.

Luogo di svolgimento delle
attivita

Le attivita vengono espletate prevalentemente in un immobile di proprieta del
Comune, sito in Via llaria Alpi 40, garantendo un orario di apertura di sportello al
pubblico. A tal proposito, le attivita devono essere organizzate e realizzate anche
fuori dalla sede dell'informagiovani, prevedendo che gli operatori si spostino in
contesti cittadini quali: Istituti scolastici, centri sportivi, enti del terzo settore etcc;

Destinatari del Servizio e
modalita di invio

Giovani di eta compresa dai 15 ai 35 anni, residenti e/o ‘domiciliati’ nel Comune di
Pescara. La richiesta di iscrizione al servizio e libera e vi si accede tramite il sito del
comune di Pescara o rivolgendosi direttamente presso la predetta sede.

Modalita di esecuzione del
servizio

L'Informagiovani deve garantire gratuitamente il servizio a tutti i giovanitrai15ei
35 anni che ne fanno richiesta.
Il partner progettuale deve dare adeguata informazione e promozione di tutte le
attivita svolte, anche attraverso I'utilizzo di strumenti informatici, riportando sempre
il logo’ del Comune di Pescara.

Tipologia delle attivita

Ad oggi il Servizio Informagiovani ha raggiunto un buon numero di utenti che hanno
trovato soddisfazione nella risposta ai propri bisogni. La platea degli interessati va
comunque ampliata coinvolgendo un maggior numero di giovani.

L’esperienza maturata ha dimostrato come le attivita svolte in sinergia con altri ETS e
fuori dalla localizzazione della sede hanno portato ad un impatto positivo sui ragazzi
e un aumento nel numero delle iscrizioni.

Le attivita previste, a titolo esemplificativo e non esaustivo, sono:

e Realizzare interventi di promozione del servizio;

e attivare uno sportello informativo e di orientamento;

e organizzare Sportelli di Consulenza tematica con particolare attenzione alla
ricerca del lavoro, redazione e revisione del Curriculum Vitae;

e organizzare incontri finalizzati all’acquisizione di conoscenze utili a
muoversi autonomamente tra le piattaforme online che si occupano di
proporre offerte di lavoro o corsi professionalizzanti;

e Realizzare e gestire una piattaforma digitale di orientamento al lavoro;

e Definire e sviluppare ‘aule formative’ su specifiche tematiche relative alla
vocazione d’impresa;

e Realizzare interventi di sensibilizzazione e prevenzione relative a specifiche
tematiche quali salute, benessere, sport ecc. anche coinvolgendo
testimonial significativi per i ragazzi;

e Promuovere attivita e laboratori artistico-espressivi, culturali e turistici;

e  Promuovere attivita “Green” su sostenibilita e economia circolare;

e Promuovere le risorse artistiche, culturali e sportive del territorio anche
attraverso la progettazione di una cartina interattiva della citta;

e Attivare collaborazioni e reti con il territorio nell’lambito del volontariato e
degli Enti del terzo settore anche organizzando momenti di incontro in
sede;

e  Promuovere incontri di orientamento con le scuole invitandole all’interno
dello spazio dell’Informagiovani o sviluppando momenti di incontro presso
gli Istituti scolastici;

e Collaborare con il Servizio Comunale per la stesura e la realizzazione di
progetti rivolti ai giovani.

Risorse necessarie per
I'espletamento del servizio

Per I'espletamento del servizio sono necessarie le seguenti risorse umane, reperibili
tra personale dipendente, collaborazioni esterne e volontari:
e 1 coordinatore del servizio, che deve relazionarsi con il referente del
Servizio individuato dall’Ecad 15;
e 2/3 operatori per 'accoglienza e I'organizzazione delle attivita anche svolte
sul territorio. L'impegno medio richiesto € di circa n. 30 ore settimanali di
cui almeno 15 da svolgere in sede. Inoltre, tra queste figura va individuato
anche un operatore che si occupi della promozione degli eventi
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dell’informagiovani tramite Ia creazione di contenuti social e

I'aggiornamento costante degli stessi in riferimento alle attivita svolte dal

Servizio.

Piano economico

La quota di compartecipazione dell’Ente & di € 80.000,00 per il triennio 2025/2027. Il
costo del servizio € di € 30.000,00 annui, ad eccezione del 2025 per il quale la quota
di compartecipazione dell’Ente & di Euro 20.000 (riparametrato sulla base dell’avvio
del servizio previsto per maggio 2025) . Per ciascuna annualita il partner € obbligato
a garantire un co-finanziamento del progetto almeno pari al 10% del totale
finanziato (cfr. art.6 dell’avviso).

Durata

La durata della gestione in co-progettazione decorrere dall’aggiudicazione del
servizio, prevista per maggio 2025, fino al 31.12.2027.

Attivita di monitoraggio e
valutazione

Sistema di raccolta dati contenenti:

Numero di accessi e tipologia di servizi richiesti e offerti ai giovani;

Numero di giovani raggiunti nelle diverse attivita organizzate dal Servizio;
Schede di Customer Satisfaction da impostare anche tramite modalita on
line che ne facilitino I'uso e la diffusione per i giovani;

Relazioni trimestrali sulle attivita svolte con punti di forza e di criticita;
Partecipazione ai tavoli indetto dal Servizio promozione dello sport e
Politiche Giovanili.




